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A esta opción se accede desde el campo Acciones en la relación de clientes de la Agenda de Clientes 
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Otros datos: Campo alfanumérico de 20 posiciones como máximo. Otros datos. 
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12 Ejemplo de utilización 
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4. Cambia a estado en emisión estado explicado anteriormente, durante esta operación se mandan 
correos, generamos NRC, generamos fichero pdf. 

 

 
 

5. Una vez efectuadas las operaciones cambia de nuevo a  en tramite estado explicado anteriormente. 
 

 
 
6. Esta en estado en tramite, ya que nuestro receptor existe, por lo tanto ahora esta todo en manos de la 

empresa relectora quien ha de rechazar o bien aceptar la factura. 
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7. Entramos en la entidad receptora 

 
 

 
 
 

8. Pulsamos cualquier botón de los dos indicados, y nos lleva a nuestra factura en cuestión 
 

 
 
9. A continuación podemos aceptarla o rechazarla, en nuestro ejemplo vamos a rechazarla. 
 
 
10. Rechazamos la factura y añadimos un mensaje, podemos no añadir el mensaje. 
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11. Cambia a estado rechazada y envía un mensaje tanto a la portada como por correo notificando el 
rechazo de la factura. 

 

 
 
 
 
 
Entramos en nuestro emisor y veremos el mensaje de rechazo del receptor 
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12. Este es un estado final de la factura, ahora , una opción que permite la aplicación es duplicar esta 
factura, y poner que es una factura rectificada de la anterior, tal y como comentamos en el capitulo crear 
factura manual, cambiar las cantidades que es el motivo del rechazo de la misma, y volver a emitir la 
factura. 

 
13. Este proceso también se puede realizar, en lugar desde un fichero importado desde la opción crear 

factura manual, como hemos comentado anteriormente. 
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